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ROZDZIAŁ 1 
INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW 

Stowarzyszenie Instytut Niemiec i Europy Północnej  
ul. Poniatowskiego 33d  
71-111 Szczecin 
KRS: 0000120416,  
NIP: 8522265291,  
REGON: 811946407 

Adres strony internetowej Zamawiającego: https://instytutniep.wixsite.com/iniep    
Godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek w godzinach od 8:00 do 16:00 

Strona internetowa zamówienia 
Adres strony internetowej prowadzonego postępowania: 
https://instytutniep.wixsite.com/iniep    
Adres strony internetowej, na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ 
oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia: 
https://instytutniep.wixsite.com/iniep    

1. Postępowanie prowadzone jest bez zastosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) – dalej PZP. 

2. Postępowanie prowadzone jest w trybie konkurencyjnym, w oparciu o Regulamin Udzielania 
Zamówień  Przez Stowarzyszenie Instytut Niemiec i Europy Północnej w Projekcie „Trzy 
Kluczowe Wyzwania Dla Publicznych Służb Zatrudnienia i Instytucji Rynku Pracy”. 

3. Zamówienie realizowane w ramach projektu „Trzy Kluczowe Wyzwania Dla Publicznych Służb 
Zatrudnienia i Instytucji Rynku Pracy. 

4. Zamawiający przewiduje możliwość prowadzenia negocjacji. 
5. Rodzaj zamówienia: usługi. 
6. Zamawiający informuje, iż w odniesieniu do przedmiotowego zamówienia nie prowadzono 

wstępnych konsultacji rynkowych. 

1. Przedmiotem zamówienia jest utworzenie i systematyczne prowadzenie profilu projektu na 
portalu facebook oraz portalu Youtube do 31.12.2022r. wraz z realizacją płatnej promocji 
(Facebook ADS/ Google ADS) oraz prowadzeniu innych działań promocyjnych mających na 
celu popularyzację działań realizowanych w ramach projektu przy wykorzystaniu materiałów 
własnych jak i przekazanych przez Zamawiającego w ramach projektu Trzy Kluczowe 
Wyzwania Dla Publicznych Służb Zatrudnienia i Instytucji Rynku Pracy. 

DZIAŁ I  Dane Zamawiającego

DZIAŁ II Tryb udzielenia zamówienia

DZIAŁ III Opis przedmiotu zamówienia
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2. Główne miejsce lub lokalizacja realizacji usług: ul. Poniatowskiego 33d, 71-111 Szczecin (kod 

NUTS PL424 Miasto Szczecin). 
3. Nazwy i kody Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) 

4. Zamawiający informuje o niedokonaniu podziału zamówienia na części. Każdy Wykonawca 
przedłoży tylko jedną ofertę, sam lub jako reprezentant spółki czy konsorcjum. Złożenie więcej 
niż jednej oferty przez jednego Wykonawcę spowoduje odrzucenie wszystkich jego ofert. 

5. Powody niedokonania podziału zamówienia na części: 
1) brak podziału na części nie wpływa na konkurencję; 
2) brak podziału na części podyktowany jest względami technicznymi – konieczność 

zapewnienia jednolitej kampanii wizerunkowej; 
3) brak podziału podyktowany jest względami technicznymi – konieczność zachowania 

pełnej kompatybilności w celu wykorzystania do realizacji projektu. 
6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty wariantowej. 
7. Zamawiający nie wymaga złożenia oferty w postaci katalogu elektronicznego. 
8. Zamawiający nie zastrzega by o udzielenie zamówienia mogli ubiegać się wyłącznie 

wykonawcy mający status zakładu pracy chronionej, spółdzielnie socjalne oraz inni 
wykonawcy, których głównym celem lub głównym celem działalności ich wyodrębnionych 
organizacyjnie jednostek, które będą realizowały zamówienie, jest społeczna i zawodowa 
integracja osób społecznie marginalizowanych.  

9. Wszędzie tam, gdzie przedmiot zamówienia został opisany przez wskazanie znaków 
towarowych,  patentów lub pochodzenia źródła lub szczególnego procesu, lub norm, 
europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów referencji 
technicznych, wskazuje się, iż służy to jedynie określeniu pożądanego standardu wykonania i 
określeniu właściwości oraz wymogów technicznych. Zamawiający dopuszcza oferowanie 
przez Wykonawcę materiałów, urządzeń lub rozwiązań równoważnych w stosunku do 
opisanych w dokumentacji projektowej, w tym m.in. zawartych w kartach katalogowych, 
specyfikacji technicznej wykonania i odbioru robót i SWZ pod warunkiem, że nie obniżą 
określonych dokumentacją projektową standardów, walorów użytkowych i estetycznych, będą 
posiadały wymagane odpowiednie atesty, certyfikaty lub dopuszczenia oraz zapewnią 
wykonanie zamówienia zgodnie z oczekiwaniami określonymi zarówno w dokumentacji 
projektowej, specyfikacji technicznej wykonania i odbioru robót jak i w SWZ. Rozwiązania 
systemowe mogą być zastępowane jedynie poprzez równoważne rozwiązania systemowe, 
stanowiące kompletne rozwiązania. Wskazanie w dokumentacji projektowej, specyfikacji 
technicznej wykonania i odbioru robót przykładowych znaków towarowych, patentów lub 
pochodzenia, norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i 
systemów referencji technicznych ma na celu doprecyzowanie oczekiwań Zamawiającego w 
stosunku do przedmiotu zamówienia i stanowi wyłącznie wzorzec jakościowy przedmiotu 
zamówienia. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym przez 
Zamawiającego, jest obowiązany udowodnić, że proponowane rozwiązania w równoważnym 
stopniu spełniają wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia.  

10. Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji 
elektronicznej. 

Numer

Kody CPV CPV – 79342200-5 Usługi w zakresie promocji
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11. Zamawiający przewiduje możliwość przeprowadzenia przed udzieleniem zamówienia 

negocjacji cenowych z wykonawcą, którego oferta będzie najkorzystniejsza, w szczególności 
w przypadku, gdy cena oferty najkorzystniejszej przekraczać będzie wysokość środków 
przeznaczonych na realizację zamówienia. 

12. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 
13. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez wykonawcę kluczowych 

zadań. 
14. Zakres zamówienia zawarty jest w Rozdziale 2 niniejszej SWZ 

Zamawiający nie żąda złożenia wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych. 

Termin realizacji: do dnia 31.12.2022 r. 

1. Z postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający wykluczy wykonawcę, który:  
1) nie wykonał zamówienia w umówionym terminie, 
2) nie dostarczył przedmiotu zamówienia o właściwej jakości i parametrach, 
3) nie wywiązywał się w terminie z warunków gwarancji lub rękojmi, 
4) wykonał zamówienie, które było obarczone wadami powodującymi konieczność 

poniesienia dodatkowych nakładów finansowych lub prac przez Zamawiającego 
2. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie postępowania o 

udzielenie zamówienia. 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy o udzielenie zamówienia mogą 
ubiegać się Wykonawcy, którzy wykażą, że dysponują minimum jedną osobą, która będzie 
bezpośrednio uczestniczyć w realizacji zamówienia, spełniającą warunki szczegółowe rozumiane 
jako wykonanie, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert o udzielenie 
zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie minimum trzech 
usług dotyczących prowadzenia kampanii promocyjnej w internecie.  

1. Dokumenty wymagane na etapie składania ofert: 
1) Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć: 

a) aktualne na dzień składania ofert oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz 
spełnianiu warunków udziału w postępowaniu według wzoru stanowiącego Załącznik 
nr 2 do SWZ. 

b) Wykaz osób, które będą uczestniczyć w realizacji zamówienia. 
2. Oświadczenie składa się, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej. W przypadku 

składania oferty wspólnej ww. oświadczenie składa każdy z Wykonawców składających ofertę 
wspólną.  

DZIAŁ IV Informacja o przedmiotowych środkach dowodowych

DZIAŁ V Termin wykonania zamówienia

DZIAŁ VI Podstawy wykluczenia 

DZIAŁ VII Informacja o warunkach udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

DZIAŁ VIII Wykaz podmiotowych środków dowodowych
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1. W przedmiotowym postępowaniu o zamówienie publiczne komunikacja pomiędzy 
Zamawiającym, a Wykonawcą odbywa się za pośrednictwem operatora pocztowego w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 
1041, 2320), osobiście, za pośrednictwem posłańca, lub przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą 
elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344) z zastrzeżeniem poniższych punktów: 
1) oferta wraz z załącznikami musi zostać złożona w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności na adres Zamawiającego podany w Dziale 1; 
2) wszystkie dokumenty składane z ofertą i na wezwanie Zamawiającego, oprócz 

pełnomocnictw oraz oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia muszą być 
przedstawione w formie oryginału lub kopii poświadczonej „za zgodność z oryginałem” 
przez Wykonawcę (osobę/osoby upoważnioną do reprezentacji wykonawcy wymienioną 
w dokumencie rejestracyjnym prowadzonej działalności gospodarczej) lub pełnomocnika; 

3) pełnomocnictwa dołączone do oferty muszą być złożone w formie oryginału lub kopii 
poświadczonej notarialnie; 

4) oferta oraz oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia musi być złożone w formie 
oryginału.  

2. Zamawiający preferuje porozumiewanie się z użyciem środków komunikacji elektronicznej 
przy przekazywaniu następujących dokumentów: 
1) pytania wykonawców i wyjaśnienia zamawiającego dotyczące treści SWZ; 
2) wezwanie wykonawcy do wyjaśnienia treści oferty i odpowiedź wykonawcy; 
3) wezwanie wykonawcy do uzupełnienia oferty; 
4) wezwanie do udzielenia wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na 

wysokość ceny oraz odpowiedź wykonawcy; 
5) informacja o poprawieniu oczywistych omyłek pisarskich lub rachunkowych w treści 

oferty; 
6) wezwanie zamawiającego do wyrażenia zgody na przedłużenie terminu związania ofertą 

oraz odpowiedź wykonawcy, 
7) oświadczenie wykonawcy o przedłużeniu terminu związania ofertą,   
8) zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty, 
9) zawiadomienie o unieważnieniu postępowania, 

3. Jeżeli zamawiający lub wykonawca przekazują ww. oświadczenia, wnioski, zawiadomienia 
oraz informacje z użyciem środków komunikacji elektronicznej, każda ze stron na żądanie 
drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku przekazywania 
dokumentów z użyciem środków komunikacji elektronicznej dowód transmisji danych 
oznacza, że wykonawca otrzymał korespondencję w momencie jej przekazania przez 
zamawiającego, niezależnie od ewentualnego potwierdzenia faktu jej otrzymania. 
Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za niesprawne działanie urządzeń wykonawcy. 

4. Wszelkie pisma, dokumenty, oświadczenia itp. składane w trakcie postępowania między 
zamawiającym a wykonawcami muszą być sporządzone w języku polskim. 

DZIAŁ IX Informacje o środkach komunikacji, przy użyciu których Zamawiający będzie 
komunikował się z wykonawcami

DZIAŁ X Wskazanie osób uprawnionych do komunikowania się z wykonawcami. 
Informacje o sposobie komunikowania się zamawiającego z wykonawcami oraz 

informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania i 
odbierania korespondencji elektronicznej
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1. Osobą uprawnioną przez Zamawiającego do porozumiewania się z Wykonawcami jest: 

1) w zakresie proceduralnym: 
Wojciech Bereszko; e-mail: wbereszko@protonmail.com  

2) w zakresie merytorycznym: 
Tomasz Czubara, e-mail tomaszczubara@gmail.com       

2. Komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej.  

3. Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje 
się datę ich przesłania za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej. 

4. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii 
dokumentów lub oświadczeń musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu 
Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i 
przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych 
oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452). 

5. Wykonawcy mogą zwracać się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SWZ, kierując swoje 
zapytania do Zamawiającego, ze wskazaniem numeru postępowania określonego w SWZ. 
Zapytania winny być sk ładane za pomocą poczty elektronicznej na adres 
tomaszczubara@gmail.com   

6. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i 
wiadomości przesłanych przez zamawiającego, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub 
powiadomienie może trafić do folderu SPAM. 

7. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni 
przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ 
wpłynął do zamawiającego nie później niż na 4 dni przed upływem terminu składania ofert. 

8. Jeżeli zamawiający nie udzieli wyjaśnień w terminie, o którym mowa w pkt 7, przedłuża termin 
składania ofert o czas niezbędny do zapoznania się wszystkich zainteresowanych wykonawców 
z wyjaśnieniami niezbędnymi do należytego przygotowania i złożenia ofert. 

9. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o 
wyjaśnienie treści SWZ, o którym mowa w pkt 7. 

10.W przypadku gdy wniosek o wyjaśnienie treści SWZ nie wpłynął w terminie, o którym mowa 
w pkt. 7, zamawiający nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień SWZ oraz obowiązku 
przedłużenia terminu składania ofert. 

11.Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zamawiający udostępnia na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania. 

12.Wszelkie wyjaśnienia i modyfikacje, w tym zmiany terminów stają się integralną częścią 
specyfikacji warunków zamówienia i są wiążące dla Zamawiającego i Wykonawców. 

1. Wykonawca jest związany ofertą nie dłużej niż 60 dni od dnia upływu terminu składania ofert, 
przy czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin 
składania ofert. 

2. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu 
związania ofertą, o którym mowa w pkt. 1, Zamawiający przed upływem terminu związania 
ofertą, zwraca się jednokrotnie do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego 
terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni. 

DZIAŁ XI Termin związania ofertą
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3. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w pkt. 2, wymaga złożenia przez 

wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania 
ofertą. 

1. Treść oferty musi odpowiadać treści SWZ. 
2. Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
3. Wykonawca zobowiązany jest do zdobycia wszelkich informacji, które mogą być konieczne do 

przygotowania oferty oraz podpisania umowy.  
4. Wykonawca składa ofertę wraz z załącznikami w formie pisemnej pod rygorem nieważności na 

adres Zamawiającego podany w Dziale 1. 
5. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za złożenie oferty w sposób niezgodny z SWZ. 
6. Ofertę sporządza się w języku polskim na Formularzu Ofertowym – zgodnie z Załącznikiem nr 

1 do SWZ. Wraz z ofertą Wykonawca jest zobowiązany złożyć: 
a) oświadczenie, o którym mowa w Rozdziale 1, Dział VIII pkt. 1 ppkt 1 lit. a SWZ; 
b) dokumenty, z których wynika prawo do podpisania oferty; odpowiednie pełnomocnictwa 

(jeżeli dotyczy); 
c) wykaz osób 

7. Oferty będą oceniane według kryteriów i zasad  określonych w rozdziale 1, Dział XV SWZ. 
Wykonawcy przedstawią oferty zgodnie z wymaganiami SWZ.  

8. Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć w terminie najpóźniej do dnia 28 kwietnia 2022 r. do 
godziny 15:00 

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 28 kwietnia 2022 r. o godz. 15:30. 
2. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego 

postępowania informacje o: 
1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej 

działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty 
zostały otwarte;  

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.  

1. Wykonawca określi wartość netto i brutto dla każdej pozycji zadania, stawkę VAT oraz wartość 
netto i brutto zadania na formularzu oferty. Zamawiający wymaga, by wszelkie ceny zostały 
podane w walucie PLN. 

2. Cena oferty brutto musi być wyrażona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
3. Cenę należy obliczyć na podstawie SWZ. 
4. Wszystkie elementy oferty powinny zawierać w sobie ewentualne upusty stosowane przez  

Wykonawcę, tzn. muszą być one wkalkulowane w cenę oferty. 
5. Wszystkie ceny określone przez Wykonawcę są wiążące i zostaną wprowadzone do umowy. 
6. Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego 

obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i 

DZIAŁ XII Opis sposobu przygotowywania oferty oraz innych dokumentów wymaganych 
w postępowaniu

DZIAŁ XIII Termin otwarcia ofert

DZIAŁ XIV Sposób obliczenia ceny
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usług (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 106 ze zm.), dla celów zastosowania kryterium ceny 
zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, 
którą miałby obowiązek rozliczyć. Wykonawca w takim przypadku ma obowiązek:  

1) poinformowania zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u 
zamawiającego obowiązku podatkowego;  

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą 
prowadziły do powstania obowiązku podatkowego;  

3) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym 
zamawiającego, bez kwoty podatku;  

4) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, 
będzie miała zastosowanie. 

7. Rozliczenia będą prowadzone w walucie: PLN 

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi 
kryteriami i ich wagami oraz w następujący sposób będzie oceniał spełnianie kryteriów: 

cena brutto                -     100 % 
2. Sposób oceny ofert według przyjętych kryteriów (1%=1pkt): 

Kryterium 1  będzie obliczone za pomocą następującego wzoru: 
Cena brutto  = [(Cn : Cb) x 100 %] x 100 
gdzie: 
Cn   -    cena najniższa (brutto) 
Cb   -    cena wynikająca z oferty badanej (brutto) 
Maksymalną ilość punktów w obrębie kryterium otrzyma oferta z najniższą ceną. 
Suma punktów otrzymanych przez ofertę w kryterium 1 będzie wynikiem otrzymanym przez daną 
ofertę.  
3. W wyniku komisyjnej analizy i oceny otrzymanych ofert, stosując kryteria określone w SWZ 

dokonany zostanie wybór najkorzystniejszej oferty. 
4. W toku badania i oceny ofert zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert oraz przedmiotowych środków dowodowych lub innych 
składanych dokumentów lub oświadczeń. 

5. Zamawiający poprawi w treści oferty: 
1) oczywiste omyłki pisarskie,  
2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych 

poprawek, oraz 
3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodujące 

istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego 
oferta została poprawiona. 

6. W przypadku, o którym mowa w pkt. 5 ppkt 3, zamawiający wyznacza wykonawcy odpowiedni 
termin na wyrażenie zgody na poprawienie w ofercie omyłki lub zakwestionowanie jej 
poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje się za wyrażenie zgody na 
poprawienie omyłki. 

7. W przypadku gdy cena całkowita oferty złożonej w terminie jest niższa o co najmniej 30% od 
wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, ustalonej przed 
wszczęciem postępowania lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert 
niepodlegających odrzuceniu, zamawiający zwróci się o udzielenie wyjaśnień w zakresie 
wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych części składowych, celem ustalenia, czy oferta nie 

DZIAŁ XV Opis kryteriów oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu 
oceny ofert
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zawiera ceny rażąco niskiej. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny 
lub kosztu spoczywa na wykonawcy. 

8. Odrzuceniu, jako oferta z rażąco niską ceną, podlega oferta wykonawcy, który nie udzielił 
wyjaśnień w wyznaczonym terminie, lub jeżeli złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie 
uzasadniają podanej w ofercie ceny. 

1. Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli: 
1) została złożona po terminie składania ofert;  
2) została złożona przez wykonawcę:  

a) podlegającego wykluczeniu z postępowania lub niespełniającego warunków udziału w 
postępowaniu, lub 

b) który nie złożył w przewidzianym terminie oświadczenia lub podmiotowego środka 
dowodowego, potwierdzających brak podstaw wykluczenia, lub innych dokumentów lub 
oświadczeń, 

3) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów;  
4) jej treść jest niezgodna z warunkami zamówienia;  
5) została złożona w warunkach czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 

16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 
6) zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia;  
7) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu;  
8) wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na przedłużenie terminu związania ofertą;  
9) wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na wybór jego oferty po upływie terminu 

związania ofertą;  

1. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego z Wykonawcą, którego oferta 
zostanie uznana za najkorzystniejszą. 

2. W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania przed zawarciem umowy w 
sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. 

3. Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od 
zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, zamawiający może dokonać ponownego 
badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych w postępowaniu wykonawców oraz wybrać 
najkorzystniejszą ofertę albo unieważnić postępowanie. 

4. Wykonawca będzie zobowiązany do podpisania umowy w terminie wskazanym przez 
Zamawiającego. 

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 

Zamawiający nie wymaga wniesienia  zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

DZIAŁ XVI Informacja o podstawie odrzucenia ofert

DZIAŁ XVII Informacje o formalnościach, jakie muszą zostać dopełnione po wyborze 
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego

DZIAŁ XVIII Wadium

DZIAŁ XIX Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
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1. Zamawiający informuje, iż postępowanie o udzielenie zamówienia jest jawne. 
2. Protokół wraz załącznikami jest jawny i udostępniany na wniosek. Oferty wraz z załącznikami 

udostępnia się na wniosek niezwłocznie po otwarciu ofert.  W przypadku gdy wniesienie 
żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, 
spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole 
postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o 
udzielenie zamówienia zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba że zachodzą przesłanki, 
o których mowa w art. 18 ust. 2 rozporządzenia 2016/679. 

3. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 
04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:  
• administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Stowarzyszenie Instytut Niemiec i 

Europy Północnej, ul. Poniatowskiego 33d, 71-111 Szczecin.  
• Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

związanym z ww. postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego 
• odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja postępowania;   
• Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 5 lat od dnia zakończenia 

postępowania; 
• obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 

dotyczących jest wymogiem ustawowym, związanym z udziałem w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia publicznego;   

• w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

• posiada Pani/Pan: 
➢ na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących; 
➢ na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 
➢ na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 
ust. 2 RODO;   

➢ prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 
uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza 
przepisy RODO; 

• nie przysługuje Pani/Panu: 
➢ w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
➢ prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
➢ na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 

osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych 
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

4. Udostępnianie, o którym mowa w pkt 2 ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z 
wyjątkiem danych, o których mowa w art. 9 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, zebranych w toku 
postępowania o udzielenie zamówienia. 

DZIAŁ XX Jawność postępowania. Informacja dotycząca przetwarzania danych 
osobowych
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5. W przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez 

zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1–3 rozporządzenia 2016/679, 
zamawiający może żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych 
informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o 
udzielenie zamówienia. 

6. Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia do sprostowania 
lub uzupełnienia danych osobowych, o którym mowa w art. 16 rozporządzenia 2016/679, nie 
może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników. 

7. Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o 
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, 
zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, że zastrzeżone informacje stanowią 
tajemnicę przedsiębiorstwa. 

8. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1913) rozumie się nieujawnione 
do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne 
przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, które jako całość lub w 
szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle 
zajmującymi się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile 
uprawniony do korzystania z informacji lub rozporządzenia nimi podjął, przy zachowaniu 
należytej  staranności, działania w celu utrzymania ich poufności, tzn. składając ofertę zastrzegł, 
iż nie mogą być one udostępnione innym uczestnikom postępowania oraz wykazał, iż 
zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wszelkie informacje stanowiące 
tajemnicę przedsiębiorstwa, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, 
powinny zostać przesłane w sposób czytelny, umożliwiający ich identyfikację jako tajemnica 
przedsiębiorstwa. 

9. Ujawnienie niezastrzeżonej treści ofert dokonywane będzie wg poniższych zasad: 
➢ osoba zainteresowana zobowiązana jest wystąpić do Zamawiającego o udostępnienie treści 

protokołu lub/i załączników do protokołu,  
➢ Zamawiający ustali, z uwzględnieniem złożonego w ofercie zastrzeżenia o tajemnicy 

przedsiębiorstwa, zakres informacji, które mogą być udostępnione,  
➢ po przeprowadzeniu powyższych czynności Zamawiający niezwłocznie udostępni 

wnioskodawcy protokół lub/i załączniki do protokołu. 

1. Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli: 
1) nie złożono żadnej oferty 
2) wszystkie oferty podlegały odrzuceniu 
3) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą 

zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że zamawiający 
może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty 

4) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub 
wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej 
przewidzieć 

5) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie 
niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego 

6) wykonawca nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy lub 
uchylił się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego,  

DZIAŁ XXI Przesłanki unieważnienia postępowania
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2. O unieważnieniu postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający zawiadamia 

równocześnie wszystkich Wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia, podając 
uzasadnienie faktyczne i prawne poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania. 

3. Ponadto, Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania bez 
podawania przyczyn. 

ROZDZIAŁ 2  
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Zamówienie polega na utworzeniu i systematycznym prowadzenie profilu projektu na portalu 
facebook oraz portalu Youtube do 31.12.2022r. wraz z realizacją płatnej promocji (Facebook ADS/ 
Google ADS) oraz prowadzeniu innych działań promocyjnych mających na celu popularyzację 
działań realizowanych w ramach projektu przy wykorzystaniu materiałów własnych jak i 
przekazanych przez Zamawiającego. 

Zadania po stronie wykonawcy – portal Facebook: 
· Stworzenie profilu projektu w portalu Facebook.com 
· Uzupełnienie profilu na portalu Facebook w tym: cover photo, zdjęcie profilowe, 
uzupełnienie informacji o stronie, nadanie uprawnień do zarządzania profilem. 
· Przygotowanie media planu dla portalu Facebook zakładającego publikację min. 1 posta 
tygodniowo przez cały okres kampanii 
· Realizacja grafik, zakup zdjęć, tworzenie tekstów na potrzeby publikacji postów na portalu 
Facebook 
· Publikacja postów w ilości min. 1/tydzień w oparciu o zrealizowane materiały 
multimedialne. 
· Moderacja profilu w tym: 
a) Odpisywanie na komentarze 
b) Odpisywanie na oceny 
c) Odpisywanie na wiadomości użytkowników 
· Stworzenie i realizacja płatnej kampanii Facebook ADS w tym: 
a) Wybór grupy docelowej pod względem: zamieszkania, języka, zainteresowań, zachowań, 
używanych oprogramowani 
b) Wybór celu kampanii zgodnej z zakładanymi efektami kampanii tj. 50 000 odbiorców, do 
których dotrze projekt w mediach społecznościowych 
c) Wybór miejsc publikacji kampanii 
d) Wybór konkretnych postów do promocji lub stworzenie postów reklamowych 
e) Analiza efektów i optymalizacja kampanii 
f) Przygotowanie raportu kończącego realizację płatnej kampanii Facebook ADS 

Zadania po stronie wykonawcy – portal Youtube: 
· Stworzenie profilu projektu w portalu Youtube.com 
· Uzupełnienie profilu na portalu Youtube w tym: cover photo, zdjęcie profilowe, 
uzupełnienie informacji o stronie, nadanie uprawnień do zarządzania profilem. 
· Przygotowanie media planu dla portalu zakładającego publikację 6 filmów przez cały okres 
kampanii 

 | S t r o n a  12



Znak sprawy:– ZK 005
· Realizacja grafik, zakup zdjęć, stworzenie tekstów na potrzeby publikacji filmów na portalu 
Youtube 
· Moderacja profilu w tym: 
d) Odpisywanie na komentarze 
e) Odpisywanie na wiadomości użytkowników 
· Stworzenie i realizacja płatnej kampanii Google ADS w tym: 
g) Wybór grupy docelowej pod względem: zamieszkania, języka, zainteresowań, zachowań, 
używanych oprogramowani, oglądanych materiałów w portalu Youtube 
h) Wybór celu kampanii zgodnej z zakładanymi efektami kampanii tj. 50 000 odbiorców, do 
których dotrze projekt w mediach społecznościowych 
i) Wybór miejsc publikacji kampanii 
j) Wybór konkretnych filmów do promocji 
k) Analiza efektów i optymalizacja kampanii 
l) Przygotowanie raportu kończącego realizację płatnej kampanii Google ADS 

Zadania po stronie wykonawcy – inne działania promocyjne: 
· promocja wśród grup docelowych (osoby z niepełnosprawnościami, migranci, młodzież)  a 
także publicznych służb zatrudnienia działań związanych z realizowanym pilotażem nowych 
narzędzi i procedur), w tym w szczególności 
a) przygotowanie i druk ogłoszeń skierowanych do grup docelowych (ulotki, plakaty, banery) na 

podstawie treści dostarczonej przez Zamawiającego; 
b) wytworzenie narzędzi promocyjnych, tj. maksymalnie 1000 ulotek A6 jednostronnych w 

kolorze, 100 plakatów A2 w kolorze, 6 banerów o wymiarze maksymalnym 3,5x2m. 
c) maksymalnie pięciokrotne przesłanie w formie elektronicznej (e-mail) do Powiatowych i 

Wojewódzkich Urzędów Pracy informacji dotyczących realizowanego projektu. Materiały 
zostaną dostarczone przez Zamawiającego. 

Zamawiający dopuszcza częściową przedpłatę środków na prowadzenie promocyjnej kampanii 
społecznościowej w wysokości nie większej niż 75% wartości zamówienia. 

ROZDZIAŁ 3 WZÓR UMOWY   
zawarta w dniu  ..............................  w Szczecinie pomiędzy: 
…………., z siedzibą przy ……………., …………., REGON: …………. 
NIP: ………………, reprezentowanym przez: 
- .................................................................... 
zwanym dalej w treści umowy Zamawiającym 
a:  
........................................................................................................................................................ 
NIP........................reprezentowanym przez: 

.................................................................... 

....................................................................  
zwanym dalej w treści umowy Wykonawcą 

W wyniku przeprowadzonego postępowania nr ZK 005 w trybie konkurencyjnym, zawarta została 
umowa następującej treści:  
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§ 1. 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest utworzenie i systematyczne prowadzenie profilu 
projektu na portalu facebook oraz portalu Youtube do 31.12.2022r. wraz z realizacją 
płatnej promocji (Facebook ADS/ Google ADS) oraz prowadzeniu innych działań 
promocyjnych mających na celu popularyzację działań realizowanych w ramach projektu 
przy wykorzystaniu materiałów własnych jak i przekazanych przez Zamawiającego w 
ramach projektu Trzy Kluczowe Wyzwania Dla Publicznych Służb Zatrudnienia i 
Instytucji Rynku Pracy na którą usługę składają się: 

1) przygotowanie planu kampanii;  
2) wytworzenie materiałów (w terminach uzgodnionych z Zamawiającym) 
3) stworzenie profilu projektu w portalu Facebook.com oraz obsługa i moderacja konta 

Zamawiającego w serwisie Facebook, w tym przygotowywanie comiesięcznych raportów 
z realizacji działań; 

4) stworzenie profilu projektu w portalu Youtube.com oraz obsługa i moderacja konta 
Zamawiającego w serwisie Youtube, w tym przygotowywanie comiesięcznych raportów 
z realizacji działań;  

5) prowadzenie działań promocyjnych w serwisach Facebook oraz Youtube (Facebook 
ADS/ Google ADS), w tym przygotowywanie comiesięcznych raportów z realizacji 
działań; 

6) przygotowanie raportu końcowego z realizacji usługi. 
2. Zakres rzeczowy przedmiotu umowy określa opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1) oraz 

oferta Wykonawcy (załącznik nr 2) stanowiące integralną część niniejszej umowy.  
3. W ramach wynagrodzenia Wykonawca zobowiązuje się do osiągnięcia efektów kampanii 

rozumianej jako minimum po 50 000 odbiorców (Facebook ADS/ Google ADS), do których 
dotrze projekt w mediach społecznościowych. 

4. Zamawiający ma prawo do kontroli i oceny realizacji Umowy na każdym jej etapie. 

§ 2 
1. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie niezbędne kompetencje, w szczególności wiedzę, 

uprawnienia, umiejętności, doświadczenie i środki techniczno-organizacyjne niezbędne do 
prawidłowego wywiązania się z zadań określonych w Umowie, w szczególności z obowiązków 
określonych w SWZ, która stanowi Załącznik nr 1 do Umowy i jest gotowy do wykonania 
przedmiotu Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że zawarcie Umowy i wykonanie Umowy nie będzie stanowiło 
naruszenia żadnej umowy ani zobowiązania ciążącego na nim, ani nie będzie sprzeczne z żadną 
decyzją administracyjną, wyrokiem lub innym orzeczeniem albo zarządzeniem organów władzy 
publicznej, którymi Wykonawca jest związany. 

3. Wykonawca oświadcza, że wykona Umowę przy wykorzystaniu materiałów, utworów, danych i 
informacji oraz programów komputerowych, które są zgodne z obowiązującymi przepisami 
prawa, a w szczególności nie naruszają dóbr osobistych, majątkowych i osobistych praw 
autorskich, praw pokrewnych, praw do znaków towarowych lub wzorów użytkowych bądź 
innych praw własności przemysłowej, a także danych osobowych osób trzecich. W przypadku 
gdy takie naruszenie wystąpi, wyłączną odpowiedzialność względem osób, których prawa 
zostały naruszone, ponosi Wykonawca. 

4. Wykonawca oświadcza, że zrealizuje przedmiot Umowy z należytą starannością, zgodnie z 
najlepszymi praktykami stosowanymi przy realizacji kampanii. 

5. Wykonawca oświadcza, że będzie przestrzegał regulaminów serwisów i aplikacji, o których 
mowa w Opisie Zamówienia, a zwłaszcza serwisów: Facebook, YouTube. 
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6. Wykonawca oświadcza, że jest w pełni uprawniony do zawarcia Umowy na określonych w niej 

warunkach oraz bierze na siebie odpowiedzialność dotyczącą zabezpieczenia wszelkich 
roszczeń osób trzecich mogących wyniknąć z przekazanych Zamawiającemu praw określonych 
tą Umową. 

7. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Usługę w terminie, z podwyższoną starannością 
wymaganą w stosunkach dotyczących tego typu usług, wedle swej najlepszej wiedzy i 
umiejętności, współdziałając na bieżąco z Zamawiającym. 

8. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco przedstawiać Zamawiającemu informacje oraz efekty 
prac podejmowanych w związku z wykonaniem Usługi, w tym udzielać wyjaśnień, na każde 
żądanie Zamawiającego, w terminie 5 dni od przedstawienia takiego żądania. 

9. Za zgodą Zamawiającego wykonawca może powierzyć wykonanie części Umowy 
podwykonawcom. W takim wypadku powierzenie zadań dokonane będzie z uwzględnieniem 
postanowień ust. 10 oraz najwyższej staranności przewidzianej dla profesjonalnego wykonania 
przedmiotu Umowy. 

10. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku działania lub 
zaniechania swoich pracowników, bądź osób trzecich biorących udział w realizacji Umowy jako 
jego podwykonawcy. 

11. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji części Umowy podwykonawcom, 
Wykonawca odpowiadał będzie za ich działania i zaniechania jak za działania lub zaniechania 
własne. 

12. Przed powierzeniem podwykonawcy wykonania części Umowy Wykonawca wskaże 
Zamawiającemu tę część Umowy, której wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcy.  

13. Wszystkie postanowienia ust. 12 stosuje się także do osób kierowanych przez Wykonawcę w 
celu bezpośredniego wykonania Usługi, w szczególności osób odpowiedzialnych za kontrolę 
jakości jej wykonania. Pierwotną obsadę personalną zawiera Wykaz Osób, złożony przez 
Wykonawcę w ramach oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia. Kopia ww. Wykazu 
Osób stanowi Załącznik nr 3 do Umowy. Zmiana osoby wykazanej w Załączniku nr 3 do 
Umowy wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

§ 3. 
1. Wykonawca oświadcza, że: 

1) jest lub będzie wyłącznie uprawniony z tytułu autorskich i pokrewnych praw majątkowych 
do wszystkich utworów w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 
autorskim i prawach pokrewnych, powstałych w wykonaniu i na potrzeby niniejszej 
Umowy, w szczególności w postaci wszelkich opracowań, opisów, projektów, rysunków i 
obrazów graficznych (zwanych dalej także utworami); 

2) przysługujące mu autorskie prawa majątkowe do utworów określonych w pkt. 1 nie są (nie 
będą) w żaden sposób ograniczone lub obciążone prawami osób trzecich; 

3) nie udzielił (nie udzieli) żadnej osobie licencji uprawniającej do korzystania z utworów,  
o których mowa w pkt. 1; 

4) posiada (będzie posiadał) wyłączne prawo do udzielania zezwoleń na rozporządzanie  
i korzystanie z opracowań utworów, o których mowa w pkt. 1; 

5) zobowiązuje się zapewnić, że wykonanie postanowień określonych w niniejszym paragrafie 
nie narusza (nie naruszy) jakichkolwiek praw osób trzecich; 

6) zapewni, aby jakakolwiek osoba fizyczna będąca twórcą utworów, o których mowa w pkt. 1, 
nie wykonywała swoich osobistych praw autorskich do utworów, ani w żaden inny sposób 
szkodziła interesom Zamawiającego związanym z realizacją Usługi oraz dalszym 
opracowaniem tych utworów; 

7) dostarczone utwory będą wolne od wad fizycznych i prawnych. 
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2. Wykonawca przenosi na Zamawiającego całość autorskich i pokrewnych praw majątkowych  

do utworów, określonych w ust. 1 z dniem złożenia Zamawiającemu dokumentacji wytworzonej 
przez Wykonawcę w ramach wykonywania Usługi (w tym poszczególnych etapów jej 
realizacji), z prawem do ich wykorzystania bez ograniczeń terytorialnych i czasowych na 
następujących Polach Eksploatacji:  
1) utrwalania utworów dowolną techniką w dowolnej skali na dowolnym materiale;  
2) wprowadzania utworów do obrotu w całości lub w części w tym ich zbywania;  
3) dowolnego wykorzystania utworów, szczególnie w zakresie publicznego wyświetlania, 

wystawiania i odtwarzania; 
4) wprowadzania utworów do pamięci komputerów i innych podobnie działających urządzeń, a 

także publicznego udostępniania utworów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich 
dostęp w miejscu i w czasie przez Zamawiającego wybranym; 

5) udzielania licencji oraz innych podobnych praw, na wykorzystywanie utworów przez osoby 
trzecie w zakresie pól eksploatacji wymienionych w niniejszym paragrafie; 

6) zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego oraz eksploatacji nowo 
stworzonych utworów na wskazanych w niniejszym paragrafie polach eksploatacji; 

7) prawa adoptowania całego lub części utworu dla różnego rodzaju odbiorców przez nadanie 
mu różnego rodzaju form oraz utrwalania, powielania, rozpowszechniania i wprowadzania 
do obrotu tak zmienionego utworu;  

8) wykorzystywania utworów w całości lub w części i w ustalonej przez Zamawiającego 
formie do celów marketingowych; 

9) zwielokrotniania utworów dowolną techniką; 
10) prawa adaptacji, reprodukowania oraz wprowadzania wszelkich zmian, adaptacji, przeróbek 

i modyfikacji utworów, w tym zmiany koloru, układu, czcionki; 
11) wykorzystywania w sieciach otwartych, wewnętrznych, przekazach satelitarnych; 
12) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia utworów w całości lub w części jakimikolwiek 
środkami i w jakiejkolwiek formie, w szczególności przez zapis elektroniczny, magnetyczny 
oraz optyczny na wszelkich nośnikach, w tym na dyskach komputerowych oraz z 
wykorzystaniem sieci www; 

13) rozpowszechniania kopii zmodyfikowanych utworów, a także ich poszczególnych 
egzemplarzy; 

14) poprawiania, modyfikowania, rozwijania i powielania całości lub dowolnych elementów 
utworów; 

15) digitalizacji utworów; 
16) użyczania, wynajmowania lub wydzierżawiania oryginalnych utworów lub ich kopii; 
17) wykorzystywania utworów w celu przygotowania dokumentacji przetargowej; 
18) wprowadzania utworów lub ich kopii do obrotu gospodarczego; 
19) archiwizowania. 

3. Nadto w celu usunięcia ewentualnych wątpliwości Strony zgodnie potwierdzają, iż celem 
niniejszej Umowy jest takie ukształtowanie praw Zamawiającego do utworów, aby miały one 
możliwie najszerszy wymiar. Oznacza to w szczególności, że wszelkie korzystanie z utworów 
przez Zamawiającego oraz przez podmioty, którym Zamawiający udzieli zgody na używanie 
utworów, będące w jakikolwiek sposób powiązane z szeroko rozumianą działalnością 
Zamawiającego, mieści się w granicach przeniesionych na Zamawiającego praw autorskich i 
pokrewnych i nie wymaga zapłaty na rzecz Wykonawcy jakiegokolwiek dodatkowego 
wynagrodzenia. 

4. Z chwilą przekazania utworów Zamawiający nabywa także własność przekazanych przez 
Wykonawcę egzemplarzy utworów, w tym nośników, na których utwory utrwalono. 

5. Wykonawca odpowiada za naruszenia dóbr osobistych lub praw autorskich osób trzecich. 
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6. Wykonawca wyraża nieodwołalnie zgodę i przenosi na rzecz Zamawiającego prawo  

do wyrażenia dalszej zgody na dokonywanie dowolnych zmian, przeróbek, modyfikacji, 
tłumaczeń i adaptacji utworów na wszystkich Polach Eksploatacji wymienionych w ust. 2 
(„Utwory Zależne") i korzystania z takich Utworów Zależnych. Strony potwierdzają, że 
autorskie prawa majątkowe do utworów oraz Utworów Zależnych będą stanowiły wyłączną 
własność Zamawiającego na wszystkich Polach Eksploatacji wymienionych w ust. 2 oraz 
wyrażają zgodę na to, by Zamawiający dysponował zarówno utworami, jak i Utworami 
Zależnymi i korzystał z nich wedle własnego uznania w celu zaprojektowania, wykonawstwa, 
eksploatacji, przebudowy i modernizacji Przedmiotu Umowy. 

7. Wykonawca na zasadzie art. 392 Kodeksu cywilnego zwalnia Zamawiającego z obowiązku 
świadczenia na rzecz osób trzecich w przypadku podniesienia wobec Zamawiającego roszczeń 
związanych z naruszeniem praw autorskich, patentu, zarejestrowanego projektu, znaku 
towarowego, nazwy handlowej lub innych praw własności intelektualnej lub przemysłowej, 
jeżeli takie roszczenie lub postępowanie ma związek z utworami. 

8. Wynagrodzenie za przeniesienie majątkowych praw autorskich i pokrewnych, prawa własności 
nośników, na których utwory zostały utrwalone, udzielenie zezwoleń i zgód, oraz wykonanie 
pozostałych zobowiązań Wykonawcy, o których mowa w niniejszym paragrafie objęte jest  
w całości Wynagrodzeniem określonym w § 5. Tym samym Wykonawca wyraża zgodę  
na rozporządzanie i korzystanie przez Zamawiającego w zakresie określonym Umową  
z utworów i Utworów Zależnych bez dodatkowego wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy. 

9. W przypadku zakończenia obowiązywania Umowy z jakiegokolwiek powodu, w tym,  
w szczególności, odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron, Zamawiający zachowa 
wszystkie prawa nabyte na podstawie niniejszego paragrafu.  

10. Wykonawca zobowiązuje się w sposób nieodwołalny i trwały do niewykonywania autorskich 
praw osobistych przysługujących mu do utworów w zakresie: 
1) nienaruszalności treści i formy utworów oraz ich rzetelnego wykorzystania; 
2) decydowania o pierwszym udostępnieniu utworów publiczności; 
3) nadzoru nad sposobem korzystania z utworów. 

11. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność odszkodowawczą z tytułu 
szkód, jakie może ponieść Zamawiający w związku z niewykonaniem lub nienależytym 
wykonywaniem niniejszej Umowy, rozumianej w szczególności jako szkoda bezpośrednia,  
lub pośrednia, jaką może ponieść Zamawiający w związku z wykonaniem przeniesionych  
na jego rzecz mocą niniejszej Umowy praw do opracowania, także będących konsekwencją 
naruszenia praw osób trzecich, lub nieprawdziwych oświadczeń złożonych przez Wykonawcę,  
a w szczególności:  
1) w razie skierowania przeciwko Zamawiającemu przez osoby trzecie roszczeń opartych na 

zarzucie naruszenia, w wyniku realizacji niniejszej Umowy, ich praw autorskich, lub innych 
praw własności intelektualnej, Wykonawca (w uzgodnieniu z Zamawiającym) podejmie 
działania, zmierzające do odparcia tych roszczeń lub do ich zaspokojenia, chyba  
że naruszenie, o którym mowa powyżej, powstało tylko i wyłącznie z winy Zamawiającego, 

2) z zastrzeżeniem pkt 1), w przypadku wytoczenia przez osobę trzecią powództwa opartego 
na zarzucie naruszenia jej praw do opracowania, Wykonawca zobowiązuje się  
do zwolnienia Zamawiającego od odpowiedzialności, w szczególności podejmie działania w 
celu wzięcia udziału w postępowaniu po stronie pozwanej i zwolnienia Zamawiającego  
z udziału w tym postępowaniu, a w razie wydania prawomocnego orzeczenia, zasądzającego 
od Zamawiającego określone świadczenia lub/i prowadzącego do pogorszenia praw w 
sferze dóbr osobistych Zamawiającego Wykonawca zobowiązany będzie także do 
naprawienia poniesionej przez Zamawiającego z tego tytułu szkody w pełnej wysokości. 
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12. Zamawiający zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Wykonawcy o zgłoszonych 

roszczeniach, o których mowa w ust. 11 celem umożliwienia Wykonawcy podjęcia stosownych 
działań obronnych w stosunku do zgłoszonych roszczeń. 

13. Przeniesienie na Zamawiającego autorskich i pokrewnych praw majątkowych, o których mowa 
w ust. 2 nie pozbawia Wykonawcy prawa do standardowych produktów Wykonawcy (np. 
szablonów i wzorów dokumentów, metodologii), jak również nie pozbawia Wykonawcy prawa 
określonego sposobu redagowania kolejnych utworów o charakterze podobnym jak utwory 
objęte umową. 

§ 4 
Sposób realizacji Umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1, 
zgodnie z terminami określonymi w § 5. Zakończenie realizacji wszystkich działań 
składających się na przedmiot Umowy nastąpi nie później niż do 31 grudnia 2022 r.  

2. W dniu zawarcia Umowy Zamawiający przekaże Wykonawcy wszelkie posiadane ma te r i a ły     
i wytyczne niezbędne do wykonania przedmiotu Umowy. 

3. Materiały powierza się wyłącznie na czas wykonania przedmiotu Umowy w celu realizacji 
Umowy bez prawa udostępniania ich treści i formy osobom trzecim. 

4. Osobami upoważnionymi do kontaktów, w tym do akceptacji materiałów, które zostaną 
wypracowane w toku realizacji Umowy oraz podpisania protokołów odbioru są: 

1) ze strony Zamawiającego: 
2) ze strony Wykonawcy: 

5. Uzgodnienia robocze pomiędzy Stronami będą następowały osobiście, drogą telefoniczną lub 
mailową w dniach roboczych i godzinach funkcjonowania Zamawiającego - od 08.00 do 16.00. 

6. Każda ze Stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdzi otrzymanie informacji. 
7. Potwierdzeniem zrealizowania przedmiotu Umowy będą protokoły odbioru: cząstkowe oraz 

końcowy. 
8. Potwierdzeniem wykonania Usługi będą protokoły odbiorów cząstkowych, sporządzone na 

formularzu stanowiącym Załącznik nr 4 do Umowy oraz protokół odbioru końcowego, 
sporządzony na formularzu stanowiącym Załącznik nr 5 do Umowy - podpisane bez zastrzeżeń 
przez osoby nadzorujące realizację Umowy ze strony Zamawiającego i Wykonawcy, określone 
w ust. 4. 

9. Odbiór końcowy następuje na podstawie protokoły odbiorów cząstkowych obustronnie 
podpisanych bez zastrzeżeń. Odbiorowi końcowemu podlegają wszystkie elementy przedmiotu 
umowy, w tym dokumenty wykonane lub sporządzone przez Wykonawcę w ramach Umowy. 

§ 5 
1. Z tytułu należytego wykonania Umowy Wykonawca otrzyma, zgodnie ze złożoną ofertą, 

całkowite ryczałtowe wynagrodzenie w wysokości ………… PLN netto (słownie złotych 
netto: …………. 00/100), tj. …………. PLN brutto (słownie złotych brutto: …………… 
00/100),płatne w następujący sposób: 

1) przedpłata w wysokości 75%, tj. ……………….. PLN, w terminie do 7 dni 
kalendarzowych od dnia odbioru przez Zamawiającego planu kampanii, o który mowa w 
§ 1 ust. 1 pkt 1; 

2) pozostałe 25 %, tj. ……………….. PLN, płatne w równych ratach miesięcznych po 
………. PLN z dołu, na podstawie protokołów odbiorów cząstkowych, do których 
dołącza się comiesięczne raporty, o których mowa w § 1 ust. 1 Umowy. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty i obciążenia związane z 
realizacją Umowy, w szczególności za koszty licencji i wszelkich praw autorskich koniecznych 
do wykonania Usługi, nawet jeśli koszty te nie zostały wprost wyszczególnione w treści 
Umowy, a także przeniesienia praw autorskich na Zamawiającego. Wykonawca mając 
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możliwość uprzedniego ustalenia wszystkich warunków związanych z realizacją Umowy, nie 
może żądać podwyższenia wynagrodzenia nawet, jeżeli z przyczyn od siebie niezależnych nie 
mógł przewidzieć wszystkich kosztów niezbędnych do prawidłowego wykonania Umowy. 

3. Wynagrodzenie będzie płatne w częściach określonych w ust. 1, na podstawie faktur 
prawidłowo wystawionych przez Wykonawcę, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 
podany w fakturze, w terminie 21 dni od daty jej doręczenia Zamawiającemu, niezależnie od 
terminu płatności podanego w fakturze. 

4. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktur będą protokoły odbioru poszczególnych 
etapów, podpisane obustronnie bez zastrzeżeń. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę 
faktury za etap 3 będzie protokół odbioru końcowego, podpisany obustronnie bez zastrzeżeń. 

5. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury niezgodnej z Umową lub obowiązującymi 
przepisami prawa, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do czasu wyjaśnienia oraz 
otrzymania faktury korygującej, bez obowiązku płacenia odsetek z tytułu niedotrzymania 
terminu zapłaty. 

6. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
7. Zamawiający nie przewiduje możliwości prowadzenia rozliczeń w walutach obcych. 

Rozliczenia będą dokonywane w złotych polskich (PLN). 

§ 6. 
1. W ramach realizacji usługi, o której mowa w § 1, Wykonawca: 

1) w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy przedstawi Zamawiającemu 
za pośrednictwem poczty elektronicznej osób upoważnionych do kontaktu ze strony 
Zamawiającego, plan kampanii, o którym mowa w § 1 ust. 1, pkt 1; 

2) będzie przedstawiał Zamawiającemu za pośrednictwem poczty elektronicznej osób 
upoważnionych do kontaktu ze strony Zamawiającego, miesięczny plan realizacji usług, o 
których mowa w § 1 ust. 1, pierwszy w terminie 7 dni kalendarzowych po zawarciu 
Umowy, kolejne - w terminie do 7 dni kalendarzowych poprzedzających realizację działań; 

3) na podstawie ewentualnych uwag Zamawiającego dokona odpowiednich zmian w planach, 
o których mowa w pkt 1 i 2 - w terminie do 2 dni roboczych od daty otrzymania uwag od 
Zamawiającego; 

4) będzie przedstawiał za pośrednictwem poczty elektronicznej osób upoważnionych do 
kontaktu ze strony Zamawiającego, do 7. dnia po zakończeniu każdego miesiąca raporty 
cząstkowe z realizacji usług, wymienionych w § 1 ust. 1, których akceptacja będzie 
każdorazowo podstawą do podpisania cząstkowego protokołu odbioru. Raporty cząstkowe 
muszą podsumowywać działania zrealizowane w minionym miesiącu, zawierać statystyki, 
potwierdzenia jednoznacznie wskazujące na uzyskanie w trakcie realizacji oczekiwanych 
przez Zamawiającego efektów; 

5) dodatkowo do 31 grudnia 2022 r. Wykonawca przekaże Zamawiającemu za pośrednictwem 
poczty elektronicznej oraz jednocześnie na płycie CD lub DVD, lub pendrivie raport 
końcowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, pkt 5, podsumowujący całość kampanii wraz ze 
statystykami z realizacji kampanii i potwierdzeniami, jednoznacznie wskazującymi na 
uzyskanie w trakcie trwania kampanii oczekiwanych przez Zamawiającego efektów. 
Akceptacja raportu końcowego będzie podstawą do podpisania końcowego protokołu 
odbioru realizacji Zamówienia, podsumowującego całość usługi; 

6) do 31 grudnia 2022 r. Wykonawca przekaże Zamawiającemu na płycie CD lub DVD, lub 
pendrivie wszystkie powstałe w ramach realizacji kampanii grafiki, bannery oraz inne 
utwory, do których przekazał Zamawiającemu prawa autorskie. 

§ 7. 
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1. Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach ustawy z 

dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. 
2. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub 

rozwiązaniu, do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji dotyczących 
Zamawiającego, obejmujących: 
1) dane osobowe - chronione na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U. 
UE.  
z 2016 r., L 119, poz. 1) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; 

2) informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia 
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 

3) informacje, które mogą mieć wpływ na funkcjonowanie lub stan bezpieczeństwa 
Zamawiającego. 

3. Informacje, o których mowa w ust. 2 zwane są dalej „informacjami prawnie chronionymi". 
4. Wykonawca oświadcza, że posiada wdrożoną i udokumentowaną politykę bezpieczeństwa 

informacji na dowód czego może przedstawić do wglądu Zamawiającego, na jego żądanie, 
stosowną dokumentację. 

5. Informacje prawnie chronione mogą być udostępnione jedynie na podstawie stosownych 
przepisów prawa tylko w zakresie niezbędnym dla należytego wykonania przedmiotu umowy. 

6. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji ujawnionych publicznie, czy 
powszechnie znanych i trwa także po wykonaniu Umowy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji postanowień umowy z zachowaniem należytej 
staranności, jak również zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zarówno w trakcie trwania 
umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych osobowych, nie będących jawnymi, 
do których uzyska dostęp w związku z realizacją umowy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się: 
1) uzgadniać z Zamawiającym i stosować bezpieczny sposób przekazywania informacji 

poufnych, 
2) chronić informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym, 
3) utrzymać informację poufne w tajemnicy i chronić je co najmniej ze starannością, z jaką 

wymaga ochrony tajemnica przedsiębiorstwa oraz przestrzegać zasad poufnego dostępu i 
przekazywania informacji, 

4) wykorzystywać informacje poufne tylko w celach niezbędnych do realizacji Umowy, 
5) nie kopiować i nie powielać w inny sposób informacji poufnych, z wyjątkiem celów 

określonych w ust. 5, 
6) ujawniać informacje poufne wyłącznie osobom zaangażowanym w realizację Umowy i 

tylko w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania, po nawiązaniu z nimi 
stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej, przeszkoleniu z zakresu organizacji ochrony 
tajemnicy, które złożyły zobowiązanie do nieujawniania informacji poufnych osobom 
niepowołanym, 

7) bezzwłocznie powiadomić Zamawiającego o zaistnieniu takich okoliczności, jak w 
szczególności prowadzenie postępowania sądowego lub administracyjnego, z których 
wynika obowiązek prawny ujawnienia informacji poufnych, 

8) bezzwłocznie poinformować Zamawiającego o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia 
informacji poufnej, zarówno w sposób autoryzowany, jak i bez autoryzacji lub 
niedotrzymaniu poufności. 
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9. Ujawnianie informacji prawnie chronionych, niezależnie od sposobu ich ujawnienia, w celu 

innym niż należyte wykonanie umowy, jest co do zasady niedopuszczalne chyba, że 
Zamawiający uprzednio wyrazi na to zgodę w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

10. W przypadku korzystania przez Wykonawcę z usług podmiotów trzecich, w ramach realizacji 
których wystąpi konieczność przekazania im informacji o których mowa w niniejszym 
paragrafie, nakłada on na takie podmioty identyczne zobowiązania jakie ciążą na nim w 
związku z zapisami tego paragrafu. 

11. Strona ma obowiązek zapewnić ochronę informacji prawnie chronionych według najwyższych 
przewidzianych prawem standardów, w tym zapewnić ochronę systemów i sieci 
teleinformatycznych, w których są przetwarzane, przechowywane lub przekazywane informacje 
prawnie chronione drugiej Strony, a także kontrolować ochronę tych informacji. 

12. W przypadku, gdy Strona została zobowiązana do ujawnienia informacji prawnie chronionych 
w całości lub w części uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, Strona ta 
zobowiązana jest jedynie uprzedzić drugą Stronę o nałożonym na nią obowiązku. 

13. W razie powzięcia przez Stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji prawnie 
chronionych zobowiązana jest ona niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę w celu 
umożliwienia jej podjęcia stosowanych środków zapobiegawczych. 

14. Powierzone Wykonawcy dane osobowe mogą być przetwarzane wyłącznie w celu należytego 
wykonania umowy. 

15. W przypadku naruszenia przepisów, o których mowa w ust. 2, z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, w następstwie którego Zamawiający zostanie zobowiązany do zapłaty 
odszkodowania, innej należności lub ukarany grzywną, Wykonawca zobowiązuje się zapłacić 
na rzecz Zamawiającego ww. koszty związane z zapłatą ww. odszkodowań, innych należności 
lub grzywien a także koszty ewentualnego postępowania toczącego się w związku z 
naruszeniem ww. przepisów. 

§ 8. 
1. Strony podają jako adresy do korespondencji adresy wskazane we wstępie do niniejszej 

Umowy. Każda ze stron zobowiązana jest do pisemnego powiadomienia drugiej strony o 
zmianie adresu oraz danych, o których mowa w § 4 ust. 4. W przypadku zaniechania 
zawiadomienia skuteczne jest skierowanie oświadczenia na ostatni znany drugiej stronie adres.  

2. Strony dopuszczają w trakcie realizacji Umowy komunikowanie się za pośrednictwem poczty 
elektronicznej. Komunikacja w tej formie jest również prawnie skuteczna. 

3. Koszty współpracy oraz ryzyko i pełną odpowiedzialność za podjęte działania lub zaniechanie 
osób nadzorujących i współpracujących z Wykonawcą ponosi Wykonawca.  

4. Wszelkie zmiany składu osobowego przedstawionego przez Wykonawcę w wykazie osób  
wymagają zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.  

5. Wykonawca we wniosku o zmianę składu osobowego może proponować tylko osoby, których 
doświadczenie i kwalifikacje spełniają wymagania określone w SWZ.  

6. Zamawiający ma prawo żądać zmiany osoby wchodzącej w skład Zespołu Wykonawcy w 
przypadku niewywiązywania się z obowiązków wynikających z umowy. W takim przypadku 
Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu propozycji innej w terminie 3 
dni od daty zgłoszenia żądania, o którym mowa w zdaniu poprzednim. Zamawiający w terminie 
3 dni od daty przedłożenia propozycji, o której mowa w zdaniu poprzednim, ustosunkuje się do 
przedstawionej propozycji.  

§ 9 
1. Uprawnienia Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy, wygasają  

z upływem 36 miesięcy, licząc od dnia podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru 
końcowego, o którym mowa w § 4 ust. 8. 
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2. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wad przedmiotu umowy, ujawnionych 

w okresie rękojmi bez względu na wysokość związanych z tym kosztów. 
3. O zaistniałych wadach Zamawiający powiadomi Wykonawcę w formie dokumentowej. 
4. Strony ustalają, że w przypadku wystąpienia wad w okresie rękojmi Wykonawca dokona ich 

usunięcia w terminie 5 dni kalendarzowych od momentu ich zgłoszenia przez Zamawiającego.  
5. W wypadku gdy usunięcie wady, z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, będzie 

wymagało terminu dłuższego niż wskazany w ust. 4, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy 
odpowiedni termin na usunięcie wady. 

6. W związku z usunięciem wad Wykonawca nie będzie obciążał Zamawiającego żadnymi 
kosztami wynikłymi z tego tytułu.  

7. Strony zgodnie postanawiają, że Zamawiający nie traci uprawnień z tytułu rękojmi, 
w przypadku, gdy nie zbada dokumentacji stanowiącej przedmiot niniejszej umowy w czasie i w 
sposób przyjęty przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomi niezwłocznie Wykonawcy o wadzie, 
a w przypadku gdyby wada wyszła na jaw dopiero później – jeżeli nie zawiadomi Wykonawcy 
niezwłocznie po jej stwierdzeniu (wyłączenie stosowania art. 563 kc).  

8. W ramach i w okresie realizacji obowiązków z tytułu rękojmi Wykonawca zobowiązuje się 
także, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1, do: 
1) uczestnictwa, na żądanie Zamawiającego, w pracach komisji przetargowej,  

w charakterze członka komisji (polegającego w szczególności na: obowiązku stawienia się na 
wezwanie Zamawiającego i w terminie przez niego określonym, wskazanych przez 
Zamawiającego osób, na posiedzenie komisji oraz współredagowaniu 
i opiniowaniu dokumentów przygotowywanych przez komisję, w terminie wskazanym przez 
Zamawiającego), 

2) przygotowywania, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, projektów odpowiedzi na 
pytania wykonawców dotyczące SWZ w zakresie, w jakim pytania te dotyczyć będą 
elementów SWZ przygotowanych przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu 
niniejszej umowy, 

3) w sytuacji konieczności lub zasadności modyfikacji SWZ w zakresie, w jakim poszczególne 
elementy SWZ zostały przygotowane przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu 
niniejszej umowy - przygotowania, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, projektu 
modyfikacji, 

4) merytorycznej oceny uzasadnienia wyjaśnień dotyczących wyceny przedmiotu zamówienia i 
jego elementów w przypadku podejrzenia rażąco niskiej ceny, w terminie wyznaczonym 
przez Zamawiającego, 

5) przygotowania, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, projektu odpowiedzi na 
odwołanie, w sytuacji, gdy odwołanie dotyczyło będzie elementów SWZ przygotowanych 
przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy 

9. O ile umowa nie stanowi inaczej, postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają ani nie 
ograniczają uprawnień Zamawiającego oraz obowiązków Wykonawcy związanych 
z rękojmią wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

§ 10 
1. Strony ponoszą odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań na 

niżej opisanych zasadach, przy czym podstawą do naliczania kar umownych jest całkowite 
wynagrodzenie ryczałtowe netto, określone w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.  

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne:  
1) z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % 
wynagrodzenia ;  
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2) w przypadku, gdy Wykonawca dopuszcza się zwłoki w terminowym wykonaniu 

obowiązków określonych w § 5 Umowy, w wysokości 0,30 %  wynagrodzenia za każdy 
dzień zwłoki, przy czym kara umowna będzie naliczana odrębnie za każdy przypadek 
zwłoki, nie więcej jednak niż  20% wynagrodzenia.  

3) za nie uwzględnienie uwag bądź nie złożenie wyjaśnień  w terminie, o którym mowa w § 6 
Umowy - w wysokości 500,00 zł (słownie złotych: pięćset 00/100) za każdy przypadek, nie 
więcej jednak niż  20% wynagrodzenia.  

3. Kary umowne stają się wymagalne w pierwszym dniu kiedy możliwe jest ich naliczenie, a w 
przypadku kar za zwłokę z każdym dniem. 

4. Odpowiedzialność Stron z tytułu zapłaty kar umownych ograniczona jest do 40 % 
wynagrodzenia umownego netto o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy. 

5. W przypadku poniesienia szkody przewyższającej karę umowną Zamawiający zastrzega sobie 
prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, z zastrzeżeniem, iż odpowiedzialnością 
Wykonawcy nie są objęte utracone przez Zamawiającego korzyści (lucrum cessans). 

6. Na naliczone kary umowne Zamawiający wystawi Wykonawcy notę obciążeniową.  
7. Roszczenia z tytułu kar umownych będą pokrywane, z zastrzeżeniem art. 15r1 ust. 1 ustawy z 

dnia 02.03.2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 
przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842) – dalej u.COVID-19, 
z wynagrodzenia należnego Wykonawcy lub bezpośrednio przez Wykonawcę na podstawie 
skierowanego do Wykonawcy wezwania do zapłaty, w zależności od wyboru Zamawiającego. 

8. Zastrzeżenie kary umownej na wypadek odstąpienia od umowy nie wyklucza prawa 
dochodzenia kar umownych z innego tytułu. 

§ 11 
[ODSTĄPIENIE OD UMOWY] 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy jeżeli Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie 
wykonuje umowę. W takiej sytuacji Zamawiający przed odstąpieniem od umowy wzywa 
Wykonawcę do zmiany sposobu realizacji umowy wyznaczając mu odpowiedni termin, z 
zastrzeżeniem, że po upływie wyznaczonego terminu od umowy odstąpi. Zamawiający może 
odstąpić od umowy w ciągu 14 dni od bezskutecznego upływu wyznaczonego Wykonawcy 
terminu. 

2. Zamawiający ma prawo rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli 
Wykonawca naruszy postanowienia Umowy dotyczące zasad zachowania poufności. 

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub 
dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od 
dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z powodu okoliczności, o których 
mowa w ust. 1-3, Wykonawca może żądać wynagrodzenia jedynie za część umowy wykonaną 
do daty odstąpienia, bez prawa dochodzenia odszkodowania z tego tytułu. 

§ 12 
1. Zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu, pod 

rygorem nieważności. 
2. Zmiana umowy może nastąpić w następujących sytuacjach: 

1) w przypadku gdy zmiana jest nieistotna w rozumieniu przepisów dotyczących zamówień 
publicznych, w szczególności gdy łączna wartość zmian jest mniejsza niższa niż 10% 
wartości zamówienia określonego w umowie pierwotnej, a zmiany te nie powodują zmiany 
ogólnego charakteru umowy, przy czym kolejne zmiany umowy w celu uniknięcia 
stosowania przepisów ustawy są niedopuszczalne; 
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2) w przypadku konieczności przedłużenia terminu wykonania  przedmiotu umowy o czas 

opóźnienia  jeżeli takie opóźnienia jest lub będzie miało wpływ na wykonanie Przedmiotu 
Umowy w przypadku: 
a) wystąpienia siły wyższej lub zdarzeń losowych niezależnych od stron umowy, 
b) opóźnienia Zamawiającego w przekazaniu Wykonawcy stosownych dokumentów 

niezbędnych do realizacji umowy;  
3) zmian osobowych w zespole Wykonawcy, w szczególności z uwagi na:  

a) śmierć, choroby lub wypadek którejkolwiek z osób, 
b) utratę uprawnień do wykonywania zawodu,  
c) jeżeli jest konieczne zastąpienie którejkolwiek z osób personelu z innych przyczyn, niż 

wymienione powyżej, które nie są zależne od Wykonawcy.  
Każda zmiana w tym zakresie wymaga pisemnej zgody Zamawiającego. Zamawiający zaakceptuje 
taką zmianę, gdy kwalifikacje i doświadczenie proponowanych osób będą takie same lub wyższe od 
kwalifikacji i doświadczenia osób wymaganego postanowieniami SWZ. Proces zmiany osoby z 
zespołu inicjuje Wykonawca. 

4) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub zmiany wynikającej  
z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów  
- w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy 
do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego  

3. Przedłużenie terminów wykonania zamówienia z przyczyn wskazanych w ust. 2 pkt 2 może 
nastąpić wyłącznie o czas trwania przeszkody.  

4. Zamawiający przewiduje możliwość zmniejszenia zakresu świadczenia Wykonawcy, 
wynikającego z niniejszej umowy poprzez rezygnację z wykonania w części lub w całości 
zakresu rzeczowego przedmiotu umowy, określonego w wybranych pozycjach 
asortymentowych Oferty cenowej w przypadku, gdy realizacja będzie niemożliwa lub 
niecelowa. 

5. Zmniejszenie zakresu świadczenia usług Wykonawcy, o którym mowa w ust. 4 będzie zmianą 
nie wymagającą sporządzania stosownego aneksu do umowy. Dla skuteczności zmniejszenia 
zakresu wystarczające będzie pisemne poinformowanie Wykonawcy o planowanym 
zmniejszeniu na nie mniej niż 30 dni przed planowanym zmniejszeniem zakresu przedmiotu 
umowy. 

6. Niezależnie od powyższego, strony dopuszczają możliwość zmian redakcyjnych umowy oraz 
zmian będących następstwem zmian danych stron ujawnionych w rejestrach publicznych, a 
także zmian korzystnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy, w szczególności 
przyspieszających realizację, obniżających koszt ponoszony przez Zamawiającego na 
wykonanie, utrzymanie lub użytkowanie przedmiotu umowy bądź zwiększających użyteczność 
przedmiotu umowy. W takiej sytuacji, Strony wprowadzą do umowy stosowne zmiany 
weryfikujące redakcyjne dotychczasowe brzmienie umowy bądź wskazujące nowe dane 
wynikające ze zmian w rejestrach publicznych albo też kierując się poszanowaniem 
wzajemnych interesów, zasadą równości Stron oraz ekwiwalentności świadczeń i przede 
wszystkim zgodnym zamiarem wykonania przedmiotu umowy, określą zmiany korzystne z 
punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy.  

7. W okresie stanu zagrożenia epidemiologicznego lub stanu epidemii, strony zobowiązują się do 
niezwłocznego, wzajemnego informowania się o wpływie okoliczności związanych z 
wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie umowy. Potwierdzają ten wpływ dołączając 
oświadczenia lub dokumenty.  

8. Po stwierdzeniu, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19, o których mowa w ust. 
7 wpływają na należyte wykonanie umowy, strony niezwłocznie przystępują do rozpoczęcia 
procesu zmiany umowy zgodnie z art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych 
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rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, 
innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 
1842 z późn. zm.).  

§ 13. 
1. W razie gdyby którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy było lub miało stać się nieważne, 

ważność całej Umowy pozostaje przez to w pozostałej części nienaruszona. 
2. W takim przypadku strony Umowy zastąpią nieważne postanowienie innym, niepodważalnym 

prawnie postanowieniem, które możliwie najwierniej oddaje zamierzony cel gospodarczy 
nieważnego postanowienia. Odpowiednio dotyczy to także ewentualnych luk w Umowie. 

§ 14. 
1. Wszelkie spory powstałe w związku z umową będą rozstrzygane przez sąd powszechny 

właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego. 
2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego i inne obowiązujące przepisy prawa.  
3. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze stron.                                                                                     

Załącznik nr 4 do Umowy 
Szczecin, dnia ………………………... 

Protokół odbioru cząstkowego 
do umowy _____________________ z dnia __________ 

1. Data przeprowadzenia odbioru: 
2. Miejsce przeprowadzenia odbioru: 
3. Nazwa etapu: 
4. Dostarczone produkty: 
5. Osoby uczestniczące: 

1) Przedstawiciele ZAMAWIAJĄCEGO: 

2) Przedstawiciele WYKONAWCY: 

6. Przeprowadzone czynności odbiorcze, opis i zakres wykonanych prac: 
7. Ujawnione wady i usterki: 
8. Wnioski dotyczące usunięcia ujawnionych wad, błędów i usterek, wniosek o 

warunkowym odbiorze etapu bądź informacja o braku zastrzeżeń: 

Z A M A W I A J Ą C Y      W Y K O N A W C A 

Załącznik nr 5 do Umowy 
Szczecin, dnia ………………………... 

Protokół odbioru końcowego 
do umowy _____________________ z dnia __________ 

1. Data przeprowadzenia odbioru: 
2. Miejsce przeprowadzenia odbioru: 
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3. Informacje o odbiorach cząstkowych: 
4. Załączniki do Protokołu / Protokoły odbioru poszczególnych etapów: 
5. Osoby uczestniczące: 

1) Przedstawiciele ZAMAWIAJĄCEGO: 

2) Przedstawiciele WYKONAWCY: 

6. Informacja o dokonaniu odbioru przedmiotu Umowy: 

Z A M A W I A J Ą C Y      W Y K O N A W C A 

Specyfikację warunków zamówienia zatwierdzam. 

Szczecin, ........................                                                                  ......................................... 
/Zamawiający/ 
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